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DATOS GENERALES 

NÚMERO:  SNMLCF-DAF-CHCMB-2025-001 

ENTIDAD 
CONTRATANTE  

SERVICIO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES  

OBJETO DE LA 
CONTRATACIÓN  

SERVICIO DE CORRESPONDENCIA A NIVEL LOCAL, NACIONAL E 
INTERNACIONAL PARA EL SERVICIO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y 
CIENCIAS FORENSES 

CPC A NIVEL 5 68120 

DESCRIPCIÓN DEL 
CPC  

SERVICIO DE MENSAJERÍA   

CPC A NIVEL 9 681200011 

DESCRIPCIÓN DEL 
CPC  

SERVICIOS DE RECOGIDA, TRANSPORTE Y ENTREGA DE CARTAS, 
PAQUETES Y BULTOS PARA DESTINOS NACIONALES O EXTRANJEROS 
PRESTADOS POR MENSAJEROS QUE UTILICEN UNO O MÁS MEDIOS DE 
TRANSPORTE, DIFERENTES DE LOS SERVICIOS PRESTADOS POR LAS 
ADMINISTRACIONES NACIONALES. 

UNIDAD 
REQUIERENTE:  

DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA FINANCIERA 

FECHA:  10 DE MARZO DE 2025  

 
DETALLE DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA 

TIPO: CONTRATACIÓN DE SERVICIOS 

No. TIPO DE SERVICIO CANTIDAD LUGAR DE ENTREGA DESCRIPCIÓN DE LOS 
TRABAJOS (SERVICIOS) A 

REALIZAR 

1 

SERVICIO DE 
CORRESPONDENC
IA A NIVEL LOCAL, 
NACIONAL E 
INTERNACIONAL 
PARA EL SERVICIO 
NACIONAL DE 
MEDICINA LEGAL Y 
CIENCIAS 
FORENSES 

 
 
1.  COSTO UNITARIO 
(HASTA 2 KILOS).  
2.  COSTO POR 
KILOS ADICIONALES (EN 
EXCESO). 
3.  TIEMPOS DE 
ENTREGA. 
 
CANTIDAD DE GUÍAS POR 
TRAYECTO: 
 

 LOCAL 

 GUÍAS:  34 

 KILOS EN EXCESO: 
1 

 CAPITAL A 
CAPITAL 

 GUÍAS: 2.100 

LOS PUNTOS DE RECOGIDA DE 
CORRESPONDENCIA SERÁN: 
 
1. EL SERVICIO NACIONAL DE 
MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS 
FORENSES (PLANTA CENTRAL) – 
QUITO 
2. CENTRO FORENSE ZONAL 5 
Y 8 GUAYAQUIL – LABORATORIO DE 
CRIMINALÍSTICA Y CIENCIAS 
FORENSES. 
3. CENTRO FORENSE ZONAL 1 
– ESMERALDAS 
4. CENTRO FORENSE ZONAL 3 
– AMBATO 
5. CENTRO FORENSE ZONAL 4 
– MANTA 
6. CENTRO FORENSE ZONAL 6 
– CUENCA 
7. CENTRO FORENSE ZONAL 7 

 RECOGIDA Y ENTREGA 
DE DOCUMENTACIÓN Y 
PAQUETERÍA (BIENES MUEBLES) 
PUERTA A PUERTA, A NIVEL 
LOCAL, NACIONAL E 
INTERNACIONAL. 

 LOS HORARIOS DE 
RECOGIDA ESTARÁN 
ADAPTADOS A LAS 
NECESIDADES DEL 
CONTRATANTE. 

 GENERACIÓN DE GUÍAS 
PRE-IMPRESAS PARA CADA 
ENTREGA. 

 CLASIFICACIÓN DE LA 
CORRESPONDENCIA DE 
MANERA EFICIENTE PARA 
ASEGURAR UN MANEJO RÁPIDO 
Y CONTROLADO. 



 
 

2 
 

 

DETALLE DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATACIÓN DE 
SERVICIOS 

Código:  SNMLCF-CGAF-FOR-002-
2022 

Versión: 1.0   
Fecha: 

11/07/2022 

Página 2 de 6 

 KILOS EN EXCESO: 
13.888,40 

 CAPITAL A 
SECUNDARIO Y 
VICEVERSA 

 GUÍAS: 383 

 KILOS EN EXCESO: 
2.245,09 

 TRAYECTOS 
ESPECIALES 
(CANTONES DE DIFÍCIL 
ACCESO, RURAL) 

 GUÍAS: 161 

 KILOS EN EXCESO: 
1 

 GALAPAGOS – 
CANTONES FLUVIALES 

 GUÍAS: 1 

 KILOS EN EXCESO: 
1 

 SERVICIO DE 
RETORNO 

 GUÍAS: 1 

 TARIFARIO 
INTERNACIONAL 

 ZONIFICACIÓN  
 
LA CANTIDAD DE ENVÍOS 
FUE CALCULADA DE 
MANERA APROXIMADA, 
CONFORME A LO 
EJECUTADO DURANTE 
MARZO 2024 A ENERO 
2025. SIN EMBARGO, UNA 
VEZ SUSCRITO EL 
CONTRATO, SE 
CANCELARÁ AL 
PROVEEDOR POR LOS 
SERVICIOS 
EFECTIVAMENTE 
RECIBIDOS. 
 

– LOJA 
8. OFICINA TÉCNICA FORENSE 
– LAGO AGRIO 
9. OFICINA TÉCNICA FORENSE 
– RIOBAMBA 
10. OFICINA TÉCNICA FORENSE 
– SANTO DOMINGO 
11. OFICINA TÉCNICA FORENSE 
– QUEVEDO 
12. OFICINA TÉCNICA FORENSE 
– MACHALA 
13. UNIDAD TÉCNICA DE 
PATOLOGÍA FORENSE – TENA 
14. UNIDAD TÉCNICA DE 
PATOLOGÍA FORENSE – PUYO 
15. UNIDAD TÉCNICA DE 
PATOLOGÍA FORENSE – SANTA 
ELENA 
16. UNIDAD TÉCNICA DE 
PATOLOGÍA FORENSE – MORONA 
SANTIAGO 
 
LOS PUNTOS DE RECOGIDA PODRÁN 
INCREMENTARSE DE ACUERDO A LA 
NECESIDAD INSTITUCIONAL, PREVIA 
NOTIFICACIÓN AL CONTRATISTA. 

 ASIGNACIÓN DE 
VEHÍCULOS PARA EL 
TRANSPORTE DE DOCUMENTOS 
Y PAQUETERÍA, GARANTIZANDO 
LA SEGURIDAD Y 
CONFIDENCIALIDAD. 

 CUMPLIMIENTO DE 
LOS TIEMPOS DE ENTREGA 
ESTABLECIDOS SEGÚN EL 
TRAYECTO. 

 MONITOREO DE 
EVENTOS QUE AFECTEN LA 
ENTREGA. 

 GENERACIÓN DE 
INFORMES SOBRE SINIESTROS O 
NOVEDADES HASTA DOS DÍAS 
LABORALES DESPUÉS DE 
PRODUCIRSE LA NOVEDAD. 

 COMUNICACIÓN 
INMEDIATA CON EL 
ADMINISTRADOR DEL 
CONTRATO SOBRE CUALQUIER 
INCIDENCIA QUE AFECTE LA 
ENTREGA. 

 SISTEMA WEB PARA LA 
GESTIÓN Y RASTREO DE GUÍAS 
EN TIEMPO REAL. 

 GENERACIÓN DE 
USUARIOS Y RESPECTIVA 
CAPACITACIÓN EN EL USO DEL 
SISTEMA WEB, PARA LA 
GESTIÓN Y RASTREO DE GUÍAS. 

 DESIGNACIÓN DE UN 
EJECUTIVO DE CUENTA PARA 
FACILITAR LA COMUNICACIÓN Y 
RESOLVER CONSULTAS O 
PROBLEMAS RELACIONADOS 
CON EL SERVICIO. 
 

 
 
 
 
LOS PUNTOS DE RECOGIDA DE CORRESPONDENCIA SE DETALLAN EN EL SIGUIENTE CUADRO: 
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ZONA UBICACIÓN DENOMINACIÓN DIRECCIÓN TELÉFONO 

PLANTA CENTRAL 

2 Y 9 

PICHINCHA SERVICIO NACIONAL DE 
MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS 
FORENSES (PLANTA 
CENTRAL) - QUITO  

AV. MARIANA DE 
JESÚS Y AV. 
OCCIDENTAL, 
SECTOR LA GRANJA. 

23934220 EXT. 
238 

UNIDADES DESCONCENTRADAS ZONALES 

5 Y 8 GUAYAS 

CENTRO FORENSE ZONAL 5 Y 
8 GUAYAQUIL – 
LABORATORIO DE 
CRIMINALÍSTICA Y CIENCIAS 
FORENSES 

AV. RODRÍGUEZ 
BONÍN Y AV. 
BARCELONA, 
JUNTO A LA PJ. SUR 
DEL CANTÓN 
GUAYAQUIL. 

043727420 EXT. 
1205 

1 ESMERALDAS 

CENTRO FORENSE ZONAL 1 – 
ESMERALDAS   

ISLA LUIS VARGAS 
TORRES CALLE A 
JUNTO AL 
CAMPAMENTO DE 
LA ARMADA. 

23934220 EXT. 
459 

3 TUNGURAHUA 

CENTRO FORENSE ZONAL 3 – 
AMBATO  

AVENIDA IV Y CALLE 
F 
SECTOR PARQUE 
INDUSTRIAL, ANTES 
DEL CAMAL DEL 
GAD-AMBATO. 

23934220 EXT. 
445 

4 MANABÍ 

CENTRO FORENSE ZONAL 4 – 
MANTA  

SECTOR URBIRRIOS, 
AV. 233 Y CALLE 
307, JUNTO AL 
REGISTRO CIVIL DE 
MANTA 

23934220 EXT. 
490 

6 AZUAY 

CENTRO FORENSE ZONAL 6 – 
CUENCA  

AV. GENERAL 
ESCANDÓN, 
QUINTA BALSA, 
ATRÁS DEL ESTADIO 
DE LA LIGA. 

23934220 EXT. 
450 

7 LOJA 

CENTRO FORENSE ZONAL 7 – 
LOJA  

AV. ÉXODO DE 
YANGANA VÍA A 
MALACATOS A 500 
METROS DE JARDÍN 
BOTÁNICO DE UNL. 

23934220 EXT. 
460 

OFICINAS TÉCNICAS 

1 SUCUMBÍOS 

OFICINA TÉCNICA FORENSE – 
LAGO AGRIO 

VÍA SAN VICENTE 
KM 3 1/2, A LADO 
DEL NUEVO 
CEMENTERIO. 

23934220 EXT. 
483 



 
 

4 
 

 

DETALLE DE LOS TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA CONTRATACIÓN DE 
SERVICIOS 

Código:  SNMLCF-CGAF-FOR-002-
2022 

Versión: 1.0   
Fecha: 

11/07/2022 

Página 4 de 6 

ZONA UBICACIÓN DENOMINACIÓN DIRECCIÓN TELÉFONO 

3 CHIMBORAZO 

OFICINA TÉCNICA FORENSE – 
RIOBAMBA 

AV. 9 DE OCTUBRE Y 
ESPAÑA, 
REFERENCIA: 
CEMENTERIO 
MUNICIPAL DE 
RIOBAMBA. 

0979273837 

4 
SANTO 
DOMINGO 

OFICINA TÉCNICA FORENSE – 
SANTO DOMINGO 

AV. RÍO TOACHI Y 
CATACOCHA, 
SECTOR ECU 911. 

23934220 EXT. 
471 

5 LOS RÍOS 

OFICINA TÉCNICA FORENSE – 
QUEVEDO 

AV. ÁLAMOS Y 
AYACUCHO JUNTO 
AL CEMENTERIO 
GENERAL. 

23934220 EXT. 
510 

7 EL ORO 

OFICINA TÉCNICA FORENSE – 
MACHALA 

CIUDADELA SAN 
RAMÓN MZ. SR4. 
SOLAR 1A, VÍA A 
BALOSA, A UN 
COSTADO DEL 
CEMENTERIO 
MUNICIPAL. 

23934220 EXT. 
465 

UNIDAD TÉCNICA DE PATOLOGÍA FORENSE 

2 NAPO 

UNIDAD TÉCNICA DE 
PATOLOGÍA FORENSE – 
TENA 

AV. ANTONIO  
VALLEJO 
HUAMAHURCO, 
CAMPOSANTO DE 
TENA. 

23934220 EXT. 
484 

3 PASTAZA 

UNIDAD TÉCNICA DE 
PATOLOGÍA FORENSE – 
PUYO 

AV. ALBERTO 
ZAMBRANO Y 
FRANCISCO DE 
ORELLANA, 
ENTRADA A LOS 
HANGARES DEL 
MUNICIPIO DE 
PASTAZA. 

0984519349 

5 SANTA ELENA 

UNIDAD TÉCNICA DE 
PATOLOGÍA FORENSE – 
SANTA ELENA 

AV. FERNÁNDEZ 
MÁRQUEZ DE LA 
PLATA FRENTE AL 
HOSPITAL LIBORIO 
PANCHANA. 

0967529516 

6 
MORONA 
SANTIAGO 

UNIDAD TÉCNICA DE 
PATOLOGÍA FORENSE – 
MORONA SANTIAGO 

CALLE BENJAMÍN 
DELGADO ENTRE 
AV. 29 DE MAYO Y  
CALLE NATIVIDAD 

0939886024 
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ZONA UBICACIÓN DENOMINACIÓN DIRECCIÓN TELÉFONO 

PALACIOS, ATRÁS 
DEL CEMENTERIO 
MUNICIPAL. 

 

GARANTÍA TÉCNICA 
 
N/A 

TIPO 
 

TIEMPO 
 

REPUESTOS 
N/A 

MANO DE OBRA 
N/A 

N/A 

 
INFORMACIÓN DE CONTACTO 

RESPONSABLE DEL 
PROCEDIMIENTO:  

MARLENE BEATRIZ CHAMBA CARRIÓN 

TELÉFONO DE 
CONTACTO:  

0983537548 

CORREOS 
ELECTRÓNICOS PARA 
ENVÍO DE 
PROFORMAS:  

LAS PROFORMAS SE PODRÁN PRESENTAR A TRAVÉS DE LOS SIGUIENTES MEDIOS:   
  
• PORTAL DE COMPRAS PÚBLICAS.   

 
CON BASE EN LA DESCRIPCIÓN DE LA NECESIDAD INSTITUCIONAL DETALLADA, SE SOLICITA LA 
PRESENTACIÓN DE PROFORMAS PARA LA PROVISIÓN DEL SERVICIO, HASTA EL 12 DE MARZO DE 
2025, A LAS 15H00. 
 
REQUISITOS DE LA PROFORMA:  
 
LA PROFORMA DEBE DE FORMA OBLIGATORIA CONTENDER LA SIGUIENTE INFORMACIÓN:  
 

 FECHA DE EMISIÓN. 

 NÚMERO DE PROFORMA. 

 DESTINATARIO DE LA PROFORMA (SERVICIO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y 
CIENCIAS FORENSES RUC: 1768187190001 DIRECCIÓN: AV. MARIANA DE JESÚS 21 - 30 
Y AV. ANTONIO JOSÉ DE SUCRE). 

 RUC DEL PROVEEDOR.  

 DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR (LA DESCRIPCIÓN DEBE 
CORRESPONDER A LAS CARACTERÍSTICAS DEL SERVICIO REQUERIDO POR LA ENTIDAD 
CONTRATANTE), CANTIDAD, PRECIO UNITARIO Y VALOR TOTAL. 

 PLAZO DE ENTREGA: (DOSCIENTOS TREINTA DÍAS CALENDARIO CONTADOS DESDE EL 
DÍA SIGUIENTE A LA FIRMA DEL CONTRATO O HASTA QUE SE AGOTEN LOS RECURSOS 
ASIGNADOS AL CONTRATO), este plazo podrá ser ajustado en los términos de 
referencia de la contratación.  

 FORMA DE PAGO: (MENSUAL CONTRA ENTREGA DEL SERVICIO CONTRATADO).  

 VIGENCIA DE LA OFERTA: (AL MENOS 90 DÍAS).  

 GARANTÍA: (NO APLICA).  
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 DATOS DEL PROVEEDOR (NÚMEROS DE CONTACTO, DIRECCIÓN, CORREO 
ELECTRÓNICO). 

 FIRMA O SELLO DEL PROVEEDOR. 

 EN LA DESCRIPCIÓN DE LA PROFORMA DEBE CONSTAR EL CPC DE LA CONTRATACIÓN 
TAL COMO CONSTA EN EL PRESENTE DOCUMENTO. 

 
DOCUMENTOS QUE DEBE ADJUNTAR A LA PROFORMA:   
 

 COPIA DE RUC CON CÓDIGO QR.  

 COPIA DE RUP CON FIRMA ELECTRÓNICA DEL PROVEEDOR.  
 
ELABORADO POR: 
 
 
 
_____________________________________ 
ING. MARLENE BEATRIZ CHAMBA CARRIÓN  
SECRETARIA EJECUTIVA 1 
DIRECCIÓN ADMINISTRATIVA FINANCIERA 
 
REVISADO POR: 
 
 
 
_____________________________________ 
ING. GLADYS SYLVANA SIMBAÑA GUAÑUNA 
DIRECTORA ADMINISTRATIVO FINANCIERO 
 
APROBADO POR: 
 
 
 
_____________________________________ 
DRA. VALERIA DEL ROSARIO YÁNEZ SERRANO 
COORDINADORA GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA 
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